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CENTRO DE OPERACOES DE EMERGENCIAS - COE/MS

Considerando que a epidemia de COVID-19 no Brasil gera um periodo de

prudéncia e se trata de uma situacdo dinamica, as informacdes e recomendacdes
disponibilizadas pelos 6rgdos competentes poderdo ser atualizadas a qualquer
momento;

Considerando as recentes informacdes epidemioldgicas e publicacbes
referentes ao COVID-19;

Considerando que os profissionais de saude estdo na linha de frente dos
atendimentos ao COVID-19;

Considerando a Portaria MS N2 188, no qual o Ministério da Saude declarou
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional em decorréncia da infeccdo

humana da doenca pelo COVID-19;

Considerando a Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N2 04/2020 de
Orientagdes para Servigos de Saude: Medidas de Prevencgao e Controle que devem ser
adotadas durante a Assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de Infec¢do pelo

novo Coronavirus (SARS-CoV2);

Considerando a publicagdo do COE do Ministério da saude - Recomendagdes
de protec¢do aos trabalhadores dos servigos de saude no atendimento de COVID-19 e

outras sindromes gripais em abril de 2020;

Considerando o oficio circular do Ministério da Economia SElI n¢
1088/2020/ME de 27 de margo de 2020 que trata de orientagGes gerais aos

trabalhadores e empregadores em razao da pandemia da COVID-19;

Considerando as orientacdes que constam no Manual de condutas para
enfretamentos do COVID-19 emitido e atualizado pelo Centro de Operacdes Especiais
de Mato Grosso do Sul - COE/MS, disponivel no endereco eletrdnico

https://www.saude.ms.gov.br/coe/notas-tecnicas-e-orientacoes/
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Esta Secretaria por intermédio da Coordenadoria Estadual de Vigilancia do
Trabalhador CVIST/CEREST MS emite as seguintes recomendagdes de prevengdo de

riscos de contdgio por COVID -19 para os trabalhadores em saude.

INTRODUCAO

Os trabalhadores do servigo de saude sao todos aqueles que atuam em
estabelecimentos de assisténcia e vigilancia a saude, hospitais, clinicas, ambulatdrios,

atendimento domiciliar e outros ou aqueles que prestam cuidados em saude.

Compreendem tantos os profissionais de saude como médicos, enfermeiros,
fisioterapeutas e outros que prestam servicos direto ao paciente ou de apoio como os
recepcionistas, seguranca, cozinheiros, higienizacdo e outros que ndo prestam servicos

diretamente as pessoas.

Os trabalhadores dos servicos de salude, em especial os que prestam servicos
diretos a populacdo, fazem parte de um grupo de alto risco aos virus respiratorios
devido a grande exposicdo, representando uma parcela significativa do numero de

casos contaminados pelo novo COVID-19.

Considerando a preocupac¢do com o bem-estar desses profissionais de forma a
evitar que os mesmos se exponham a riscos a saude resultando em possiveis
afastamentos por motivos de saude e, consequentemente, diminuir o contingente
para atendimento a populacdo e também na necessidade de substituicdo de colegas
em situacbes de emergéncia causando muitas vezes em sobrecarga de trabalho,
expondo a um novo padrao de risco de exposicao e transmissao.

Em consequéncia disso ha a necessidade de maior atengdo aos profissionais
com capacitacdes e acdes de protecao a salde.

Outro fator importante de cuidado, e de responsabilidade soliddria do
empregador e empregado é o correto uso e fornecimento de equipamento de
protecdo individual - EPl e equipamento de protecdo coletiva — EPC, bem como dos

processos de trabalho.

Além desses aspectos de formacdo e seguranca e saude relativos ao trabalho,

ha necessidade de garantir jornadas de trabalho e quantidade de profissionais



Governo do Estado de Mato Grosso do Sul
Secretaria de Estado de Saude

GOVERNO
DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

SES

Secretaria de Estado
de Saude

compativeis com a demanda fisica e psiquica da funcao, incluindo jornada de trabalho
e espaco adequado para descanso nos intervalos.

Devera estar atento também a classificagao das atividades desenvolvidas pelo
trabalhador para que sejam identificadas as medidas de protecdo para cada tipo de
risco levando em consideracdo as areas da:

e Assisténcia: agentes comunitdrios de saude, assistentes sociais;
enfermeiros; farmacéuticos; fisioterapeutas; fonoaudidlogos; médicos; nutricionistas;
odontdlogos; psicologos; técnicos e auxiliares de enfermagem e de saude bucal €;
terapeutas ocupacionais.

¢ Vigilancia em saude: profissionais da vigildncia sanitaria, epidemioldgica,
saude ambiental; sauide do trabalhador; e dos laboratoérios.

¢ Gestao: administradores; diretores; gerentes; gestores.

¢ Apoio: auxiliares administrativos; almoxarifes; trabalhadores da copa e
fornecimento de alimentagao.

e Conservacgdo: trabalhadores da conservacao predial e trabalhadores da
limpeza.

Observacdo: os trabalhadores citados sdo a titulo de exemplificacdo nao se

esgotando na descrigdo acima.

OBIJETIVO

Apresentar recomendagdes aos profissionais de saude quanto aos riscos que
estdo expostos conforme as suas atividades desenvolvidas e indicar medidas de

protecdo a saude.

ATENGCAO A SAUDE DOS TRABALHADORES DA AREA DA SAUDE

Segundo a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 11 e a Convenc¢ado n2 15512,
da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) internalizada pelo Brasil, toda empresa
seja ela publica ou privada ou organizacdo tem responsabilidade referente a saude e
seguranca do trabalhador e de outros que possam ser afetados por suas atividades.

A Lei Organica do SUS, n2 8.080, de 19 de setembro de 199013, garante a

promocdo e protecao da saude bem como a recuperacao, reabilitacdo e assisténcia as

vitimas de acidentes doencas e agravos relacionados ao trabalho.
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Assim sendo, todos os servicos de saude devem garantir a adocdao de medidas
e mecanismos de protecdo e promocdo a salde para todos os trabalhadores que
atuam nos servicos, sejam ele empregados, terceirizados ou pertencentes a quaisquer

outras modalidades de vinculos.

E essencial que os servicos definam e garantam espacos de representacdo e
escuta desses trabalhadores na gestdo da atencdo a sua saude. Eles tém que estar
constantemente informados, treinados, conscientizados e mobilizados para a¢Ges de
protecdo necessdrias e com suporte psicossocial. E direito dos trabalhadores ter um
ambiente de trabalho seguro e acesso a medidas de prote¢cdo compativeis com suas
atividades de rotina e as excepcionais, como as decorrentes do atendimento a COVID-

19.

A eficiéncia dos servicos de saude prestados depende da sua organiza¢cdo em
relacdo a seguranca e saude dos seus trabalhadores. A RDC. 63 de 2011 da Anvisa
estabelece algumas obrigacGes destes servicos, que devem ser observadas no
enfrentamento da COVID-19. A seguir iremos discorrer de algumas importantes

recomendacdes para orientacdo a esses importantes profissionais.

PRATICAS REFERENTES AOS TRABALHADORES PERTENCENTES A GRUPO DE
RISCO
Os pertencentes a grupo de risco devem ser objeto de atencdo especial,

priorizando sua permanéncia na propria residéncia em teletrabalho ou trabalho

remoto (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020).

A orientacdo do Ministério da Saude para os trabalhadores dos servigos de
saude que pertencem o grupo de risco, (a saber: pessoas com mais de 60 anos,
gestantes e lactantes, imunodeprimidos e imunossuprimidos, portadores de doencas
cronicas graves,) ndao devem ser inseridos no atendimento e assisténcia a casos
suspeitos ou confirmados de Covid -19. Devem ser realocados de fung¢dao, em
atividades de gestdo ou apoio, de forma a minimizar a chance de contato com pessoas
ou ambientes contaminados ou ainda verificar a possibilidade da realizacdo de

trabalho remoto (COE/SVS/MS,2020).

AFASTAMENTO DE PROFISSIONAIS DE SERVIGCOS DE SAUDE E RETORNO AS
ATIVIDADES
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Os trabalhadores dos servicos de saude que apresentam Sindrome Gripal ou
Sindrome Respiratdria Aguda Grave ou com contatos proximos domiciliares nestas

condicOes deverdo ser afastados imediatamente do trabalho.

A duracdo do afastamento pode ser por um periodo de até 14 dias a partir do
inicio dos sintomas ou quando da testagem laboratorial negativa ou apds avaliagdo

médica atestando a seguranca do retorno.

Contactante domiciliar: Os trabalhadores que viverem no mesmo domicilio que
pessoas suspeitas ou confirmadas devem ser afastadas das atividades laborais e
cumprir isolamento domiciliar por 14 dias. Se, nesse periodo, o trabalhador dos
servicos de saude desenvolver sintomas, deve reiniciar a contagem do isolamento. O
caso domiciliar que coabita com o profissional de salude deve realizar o teste rapido
apos o 82 dia do inicio dos sintomas. Se positivo, o trabalhador do servico de saude e
seu contactante devem permanecer em isolamento domiciliar até completar os 14 dias
do inicio dos sintomas. Se negativo, o trabalhador do servico de saude deve retornar

ao trabalho.

Profissional de servigos de saude sintomatico: Os trabalhadores dos servigos de saude
gue apresentarem sintomas de sindrome gripal ou sindrome respiratdria aguda grave
devem ser afastados do trabalho imediatamente. Considera-se como possiveis
sintomas: tosse, dor de garganta, aumento da frequéncia respiratéria, falta de ar e
febre. O retorno do trabalho devera ocorrer considerando as estratégias abaixo:

- Critério laboratorial por biologia molecular (do 3° ao 7° dia do inicio dos sintomas):
RT-PCR negativo para COVID-19 com coleta oportuna: retornar ao trabalho.

- Critério laboratorial por teste rapido soroldgico (apds o 8° dia de inicio dos sintomas):
Teste rapido (IgM/1gG) negativo para COVID-19 (realizado a partir do 82 dia ap0s inicio
de sintomas: retornar ao trabalho.

- Critério clinico-epidemioldgico: Os trabalhadores dos servigos de saude com
Sindrome Gripal ou Sindrome Respiratéria Aguda Grave que ndao possuam a
disponibilidade de confirmacdo por testes laboratoriais, devem retornar ao trabalho

apos 14 dias do inicio dos sintomas.

PRECAUGOES A SEREM ADOTADAS POR TODOS OS SERVIGCOS DE SAUDE
DURANTE A ASSISTENCIA
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Quanto a disseminagdo, sabe-se até o momento que o Novo Coronavirus
(SARS-CoV-2) é transmitido por meio de goticulas (expelidas durante a fala, tosse ou
espirro) e também pelo contato direto com pessoas infectadas ou indireto por meio
das maos, objetos ou superficies contaminadas, de forma semelhante com que outros

patégenos respiratdrios se espalhem.

As precaugdes padrdao assumem que todas as pessoas estdo potencialmente infectadas

ou colonizadas por um patdgeno que pode ser transmitido no ambiente de assisténcia

a saude e devem ser implementadas em todos os atendimentos.

Dessa forma, além das precaugdes padrao, devem ser implementadas por
todos os servigcos de saude (ANVISA,2020):

PrecaugBes para contato;

Precaugdes para goticulas: as goticulas tém tamanho maior que 5 um e podem atingir

a via respiratdria alta, ou seja, mucosa das fossas nasais e mucosa da cavidade bucal.

Precaucbes para aerossdis: os aerossois sdao particulas menores que as goticulas, que
permanecem suspensas no ar por longos periodos de tempo e, quando inaladas,

podem penetrar mais profundamente no trato respiratoério.

Alguns procedimentos realizados em pacientes suspeitos ou confirmados de infeccao
pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2), podem gerar aerossdis, como por exemplo,
intubacdo ou aspiracdo traqueal, ventilagdo mecanica ndo invasiva, ressuscitacdo

cardiopulmonar, ventilagdo manual antes da intubagcdo, coletas de amostras

nasotraqueais, broncoscopias, etc. Para esses casos, as precaugdes para goticulas

devem ser substituidas pelas PrecaucGes para aerossois.

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)

Em que pesem a maior eficiéncia das medidas de protegao coletivas, o uso de EPI 9
€ imprescindivel para minimizar os riscos de contato de trabalhadores de saude com o

virus SARS-CoV-2 (COE/SVS/MS, 2020).
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Cuidados de Higiene e Equipamentos de Protec¢ao Individual que devem ser
fornecidos e utilizados pelos trabalhadores do Servigo de saude.

Equipamentos de Protecao Individual

Trabalhadores envolvidos nos atendimentos '

Triagem (se nao for possivel manter a distancia minima de
um metro dos pacientes com sintomas gripais): X X
Incluem-se recepcionistas, ACS, segurangas....)

Mvaliagdo e atendimento de casos suspeitos (tacnicos de X X X X X

enfermagem, enfermeiros, médicos....)

Procedimentos geradores de aerossois (técnicos de enfer X X ' X X X X
magem, enfermeiros, médicos...)

Manejo de Pacientes Criticos (Emergéncia e UTI) X X X X X X
Atividades de apoio realizadas a menos de 1 metro dos X X X X X

pacientes suspeitos ou confirmados

Nota: Os EPIs Indicados dependam da atividade reallzada pelo trabalhador @ ndo apenas da sua funcao.

>

Equipamentos de Protec¢ao Individual que devem ser fornecidos e utilizados
pelos trabalhadores de Limpeza e desinfec¢ao de servigos de satude

Equipamentos de Protecao Individual
Trabalhadores da limpeza e desinfeccio
‘ ) <§ - '
w dan '
‘ — e
Limpeza em locais sem geracio de aerossois X X X X X
Limpeza em locais onde possa haver aerolizagdo X X X X X X

Apods o atendimento dos pacientes suspeitos ou confirmados com covid-

19 deve-se realizar a retirada correta a e o descarte adequado de todos
os EPIs e, imediatamente apds o descarte, a higienizacao das maos.
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CAPACITACAO PARA OS PROFISSIONAIS DE SAUDE SOBRE O USO DE
EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI) E HIGIENE DAS MAOS
O servico de saude deve fornecer capacitacdo para todos os profissionais de

saude (préprios ou terceirizados) para a prevencdo da transmissdo de agentes
infecciosos. O servico de saude deve certificar-se de que os profissionais de salde e de
apoio foram capacitados e tenham praticado o uso apropriado dos EPI antes de cuidar
de um caso suspeito ou confirmado de infec¢do pelo novo coronavirus, incluindo a
atencdo ao uso correto de EPI, testes de vedacdo da mascara N95/PFF2 ou equivalente
(quando for necessario o seu uso) e a prevencdo de contaminacgdao de roupas, pele e

ambiente durante o processo de remocdo de tais equipamentos (ANVISA, 2020).

OFERECER ESPACO DE ACOLHIMENTO E APOIO PSICOSSOCIAL

E de fundamental importdncia a forma de gestdo que ofereca além da
seguranca e protecdo para o exercicio da funcao, que ofereca um aporte de seguranca
emocional no enfrentamento do que ameaca sua saude, dos familiares e amigos. Por
isso é necessario oferecer suporte aos que estiverem em sofrimento emocional para
gerenciar a saude mental dos profissionais e o bem-estar psicossocial durante esse
periodo.

Os principais motivos que levam os profissionais de salde ao sofrimento mental s3o:

e Receio de ser infectado durante o atendimento;

e Perder os meios de subsisténcia, de ndo poder trabalhar durante o isolamento
e de ser demitido do trabalho, de serem excluidos socialmente - colocado em

quarentena por estar associado a doenga;

e Separar de entes queridos e cuidadores devido ao regime de quarentena; de

reviver a experiéncia de uma epidemia anterior;

e Preocupacdo por seus filhos estarem em casa sozinhos (devido ao fechamento

da escola) sem cuidados e apoio adequados;

e Aumento da demanda no ambiente de trabalho, incluindo longas horas de
trabalho, aumento do numero de pacientes e necessidade de se manter
atualizado de trabalho e estigma da populagcdo em relagcdo aos profissionais

gue trabalham na linha de frente dos cuidados aos pacientes com COVID-19.

Todas essas demandas geram reacOes que deverdo ser observadas que possam
prevenir e oferecer apoio. Para melhor compreensao, segue alguns sinais que possam

ocorrer nos ambientes de trabalho:
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Sinais fisicos

Sinais emocionais

Sinais comportamentais

Sinais cognitivos

Dispneia (sem | EmocgGes Discussbes e perda de|Dificuldade de lembrar
associacao excessivas €| paciéncia com as pessoas |informacgdes e ter
com outra| persistentes de| “brancos” de memoria
comorbidade) | tristeza, raiva,
culpa, medo e
preocupagao
Cefaleia Humor deprimido | Evitar expressar e| Dificuldade de
compartilhar concentracdo nas tarefas
sentimentos
Mialgia Desanimo Aumento ou abuso de|Dificuldade de tomar
substancias (remédios,| decisoes
alcool, cigarro e drogas)
Taquicardia Irritacdo Violéncia Confusao
Alteracdo de| Indiferenca afetiva | Agitacdo Pensamentos repetitivos e
apetite ou| (uma sensacdo de intrusivos (que “invadem a
sono “tanto faz”, de mente”)  sobre temas
estar “frio” desagradaveis

afetivamente)

Ma digestdo

Epigastralgia

Diarreia

Constipacao

Cansacgo e
falta de
energia

Tensao




i ] Governo do Estado de Mato Grosso do Sul
DO ESTADO Secretaria de Estado de Saude

SES

Secretaria de Estado
de Saude

Mato Grosso do Sul

muscular

Dor sem
causas

aparente

Tremores

Piora no
guadro geral
de doencas ja

existentes

(WEIDE et al, 2020)

Os servicos tém que oferecer espacos de representacdo e escuta desses
trabalhadores e na gestdo da atencdo a sua saude para acolhimento, informacao,

treinamento referentes a cada necessidade.

OBSERVAGOES FINAIS

Todas as unidades de saude devem formular protocolo institucional de Medidas
Preventivas e de Controle para os casos suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo

Novo Coronavirus (SARS-CoV-2);

O Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT) das instituicoes devem acompanhar, juntamente com a vigilancia

epidemioldgicas, os casos suspeitos e confirmados registrados nos funcionarios;

Garantir o acesso aos EPIs recomendados a todos os trabalhadores e em quantidade e
gualidade é responsabilidade do empregador, seja ele publico ou privado, em regime
da CLT ou estatutario. Como também é obrigacdo do empregador o treinamento
adequado dos trabalhadores, a supervisdo do uso adequado e a manutencdo e

reposicao necessarios segundo o fabricante;

Garantir a notificacdo do caso como doenca relacionada ao trabalho; preencher a
Ficha de Notificacdo de casos suspeitos e provaveis de Novo Coronavirus (Covid-19) no
e-SUS VE para os casos de sindrome gripal e no SIVEP GRIPE para os casos de sindrome

respiratorias agudas graves. No caso de trabalhadores celetistas, emitir a Comunicacao
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de Acidente de Trabalho e encaminhar a Previdéncia Social e os servidores publicos

procurar o responsavel no setor de recursos humanos do seu Org3o para emitir a CAT.

Estas orientacbes poderdo sofrer alteracdo em virtude do surgimento de

novas evidéncias ou recomendac¢des dos érgaos oficiais.
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