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INDICE NACIONAL DE MATURIDADE
EM SAUDE DIGITAL (INMSD)




Motivacao

Diversidade e
desigualdade no
territorio brasileiro
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Necessidade

Olhar holistico a partir
de um conceito
fundador de saude
digital
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Instrumento de diagndstico da maturidade em saude
digital disponibilizado para estados e municipios pelo
Programa SUS Digital e sera subsidio para o desenvolvim
ento dos Planos de A¢ao de Transformacgao para

a Saude Digital.

O indice ird acompanhar a jornada de transformacao
digital e apoiar gestores municipais, estaduais e federais
na evolucao da maturidade digital.



Historico

* Julho/23: Criagdo do Grupo de
Trabalho (GT);

e +de 10 reunidoes com
periodicidade quinzenal;

 Oficina de
inovacao para definicao do
escopo do instrumento
e outros aspectos metodoldgicos;

o Tas SRS 7___“4_-_ (R 3
MINISTERIO DA
salDE

 Reunido de validacao da 12 versao
do Indice e encerramento do GT;

e Comité Consultivo.
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Benchmarking - Apresentacoes de experiéncia nacionais e internacionais

* IMDES (HAOC);

« Pesquisa TIC Satde (Cetic.br/Nic.br);

* Pesquisa ABEP-TIC (SGD/MGI);

* Information Systems for Health - IS4H (OPAS);

 Modelo digital de avaliacao de
maturidade realizado pela Faculdade
de Medicina da Universidade de
Sao Paulo (USP) junto a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento
Industrial (ABDI).




Membros do GT

*  Apoio Hospital Alemao Oswaldo Cruz (HAOC);
*  Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS);
*  Nucleo de Informacao e Coordenacao
do Ponto BR (Nic.br);
*  Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS);
*  Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS);
*  Secretaria de Governo Digital / Ministério da Gestdo e Inovag¢do (SGD/MGI);

Universidade de Sao Paulo (USP);

Autoridade Dinamarquesa de Dados em

Saude (DHDA) e Universidade de Aalborg (via Cooperacao
Setorial Estratégica (CSE) Brasil-Dinamarca);

Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP);

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS);

Fundacao Oswaldo Cruz (Fiocruz).
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Primeira versao
do instrumento

* Autoaplicavel;

* Respondido por
estados e municipios;

e 7 dominios;
e 32 subdominios;

* 42 perguntas.

DOMINIOS
EM SAUDE
DIGITAL

N

TELESSAUDE E
SERVICOS DIGITAIS
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FORMACAO E DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL




Dominio e Subdominios
em Saude Digital

Subdominios
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Resumo das Perguntas

Lideranca e articulacao

1) Ha instancias de gestao e governanca em
saude digital?

Privacidade e confidencialidade

2) Ha mecanismos de privacidade e
confidencialidade?

Financiamento

3) Ha orcamento para a¢Oes de saude digital?

Politica

4) Ha estratégia de transformacao em saude
digital?

Planejamento

5) Ha planejamento de TIC que contemple
saude digital?
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Dominio e Subdominios
em Saude Digital




Dominio e Subdominios
em Saude Digital

Subdominios
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Resumo das Perguntas

Registro Eletronico em Saude

10) Ha sistema de informacao
para registro eletronico de documentacao?

Sistemas Nacionais em Saude

11) H4 envio de dados automatizado?

Adocao a interoperabilidade

12) H4 integracdao com a RNDS?

Gestao e governanca de dados e
tecnologias de informacao

13) H4 processo de garantia de qualidade na
producdo dos dados?

Gestdo e governancga dos sistemas
de informacgao e bases de dados

14) Ha gestao e governanca de sistemas de
informacao?




Dominio e Subdominios
em Saude Digital

Subdominios
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Resumo das Perguntas

@

Gestado de servicos em Telessaude

15) Ha gestao de servicos de telessaude?
16) Ha monitoramento da Gestao da
Qualidade Clinica?

17) Ha oferta de telessaude?

Estratégia de apoio a jornada do
paciente

18) Ha apoio a jornada do paciente?
19) Ha insercao de telessaude na jornada do
paciente?

Inovacdo em plataformas para
Telessaude

20) Ha plataforma de Telessaude?
21) Ha integracao ao prontuario eletronico?

TELESSAUDE E
SERVICOS DIGITAIS

Uso de videoconferéncia sincrona
(ao vivo)

22) Ha infraestrutura para videoconferéncias?

Monitoramento remoto de
pacientes (Telemonitoramento)

23) Ha protocolos para telemonitoramento?
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Dominio e Subdominios
em Saude Digital
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Dominio e Subdominios
em Saude Digital




Dominio e Subdominios
em Saude Digital

Subdominios
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Resumo das Perguntas

Conectividade

38) Ha conectividade adequada?

Seguranca da informacao

39) Ha ferramentas de seguranca da informacao?

Datacenter e capacidade de
armazenamento em nuvem

40) H4 infraestrutura adequada?

Estrutura fisica e capacidade
de equipamentos

41) H3 estrutura fisica e equipamentos suficientes?

Arquitetura

42)H3 arquitetura adequada para os sistemas?




0 @O0 minsaude | govbrkaude
Como é a estrutura das questoes

4. Ha uma estratégia ou iniciativas de transformag¢ao em
Perguntas claras, Saude Digital instituidas na Secretaria?

diretas e Nota Informativa

direcionadas para Estratégia de transformacdao em Saude Digital: neste questionario, refere-se a existéncia

as secretarias de uma politica, de um plano, de um programa ou de um projeto criado pela Secretaria
e que esteja voltado para a incorporacao de tecnologias digitais para melhorar a n
prestacao de servigcos de saude, de modo a otimizar processos, promover a eficiéncia,
melhorar a experiéncia do paciente e impulsionar inovacoes. Nota
/-\O N3o hd uma estratégia nem iniciativas de transformacdao em Saude Digital instituidas informativa

nem ha um planejamento para instituicao.
Alternativas

ordenadas Nao ha uma estratégia de transformagao em Saude Digital instituidas, mas ha iniciativas
por niveis de isoladas em alguns estabelecimentos de saude.

maturidade

(AaD) N3ao ha uma estratégia de transformagdao em Saude Digital, mas ha iniciativas

estruturadas pela Secretaria em toda a rede de estabelecimentos de saude.

H& uma estratégia de transformacdo em Saude Digital instituida. Sempre tera alternativa
h (E) “Nao sei responder"

OO O O

Nao sei responder.




0 @00 minsaude | govbisaude 1

Realizacao de 8 entrevistas:

e 5 gestores dos municipios;

@

* 3 gestores estaduais.

10 perguntas do indice selecionadas

Teste Cognitivo de todos os dominios.

Roteiro das entrevistas baseado na
Pesquisa TIC Saude (contribuicao
pelo GT) e apoio operacional do
HAOC (pelo PROADI-SUS).
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Recebimento de processo
SEl contendo informe
sobre o instrumento

Recebimento de
chave de acesso

Implementacao
do Indice
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Visualizacao e
leitura do tutorial

Preenchimento
do instrumento

Acesso ao Indice e
materiais de apoio com
orientacdes gerais

Envio das
respostas

Recebimento de relatério
com devolutiva dos Evidéncias para apoiar

resultados com grau de a elaboracao do Plano

. de Acao
maturidade correspondente A e

Saude Digital
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Resultados do INMSD

e Calculo simples do valor do indice:
Resultado do indice = soma dos resultados dos dominios validos
numero de dominios validos

* O peso dos dominios deve ser igual independente do numero de questdes de cada um;

A opcao de resposta “Nao sei responder”, quando selecionada, desconsidera a
respectiva questao do calculo dos resultados.



Devolutiva dos resultados
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Relatério indice de Maturidade em Satide Digital

Classificacao da maturidade em saude digital do
municipio (instrumento e dominio):

Estrategia de transformagao Estrategia de transformagac

emSaude Digital: neste emSaude Digital: neste
questionario, refere-se a existéncia questionario, refere-se a ex
de uma politica, deum plano, de de uma politica, deum plar
um programa ou de um projeto um programa ou de um pr
criado pela Secretaria e que criado pela Secretaria e g
estejavoltado para a incorporacao estejavoltado para a incor
de tecnologias digitais para de tecnologias digitais pz
melhorar a prestagacde servigos melhorar a prestacaode ¢
de saude, de modo a otimizar de saude, de modo a otir
processos, promover a processos, promover a
eficiéncia,melhorar a experiéncia eficiéncia,melhorar a ex
do paciente e impulsionar do paciente e impulsior
inovagoes. inovacoes.
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Digital

0 @00 minsaude | govbrsaude




Devolutiva dos resultados

Municipios Estados

« Resultado do indice + Resultado do indice

* Resultado por dominios de cada municipio

* Resultado por
dominios de municipio

e Resultado do
Indice estadual

* Resultado por
dominios estadual
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Obrigado!

GOVERNO FEDERAL

SUS " Secretaria de Informacao ] MINISTERIO DA
J‘ Digital t.,DATASUS SEIDIG e Saude Digital SUS? SAUDE “.rl-

UNIAO E RECONSTRUCAO
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