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ILUSTRE COMISSAO DE CONTRATACAO

COLENDA COORDENADORIA DE CONTRATOS DE GESTAO HOSPITALAR

REF. EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 0001/2024-SES/MS

FUNDAMENTO: Lei Federal n° 9.637/98, Lei Complementar n° 141/12, Lei
Federal n° 14.133/21 — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, Lei Estadual
n® 6.035/22, Lei Estadual n° 4.698/15, Decreto Estadual n° 14.660/17, Decreto
Estadual n° 15.941/22, Decreto lei n°® 9.295/1946, Lei n°® 12.249/2010, Resolucéo
CFC n° 1.640/2021, Resolugdo CFC n° 1.707/2023 e demais legisla¢des aplicadas
ao Sistema Unico de Saude/SUS.

INSTITUTO PATRIS, sociedade civil sem fins lucrativos, com
sede na Avenida Cidade do México, n°® 424 — Jardim das Américas — Cuiaba/MT —
CEP: 78.060-598, CNPJ n° 37.678.845/0001-40, neste ato, representada pelo seu
representante legal, GUILHERME ABRAAO SIMAO DE ALMEIDA, brasileiro,
casado, advogado devidamente inscrito na OAB/MT sob n° 14.535, inscrito no CPF
sobn®027.663.501-95, portador da cédula de identidade RG n°® 1410014-2 SSP/MT,
em atencédo a Ata Interna de Realizacdo o Chamamento Publicon® 001/2024, datada
de 08/11/2024, vem respeitosamente a presenca de Vossas Senhorias, interpor
RECCURSO ADMINISTRATIVO, com base nas razdes de fato e de direito que a
seguir expostas, em face da matriz de avaliagdo de pontuagdo dos participantes:
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a. DA PONTUAGAO DO INSTITUTO PATRIS

Proposta de alcance dos Niveis de Acreditagdo - ONA,
com estabelecimento de prazos e cronograma de 04 pontos 04 pontos
implantagio.
Proposta para implantagio da Metodologia de Valor N3o apresentou
em Salde, com cronograma de prazos. 04 pontos 0 ponto cronograma de
prazos.

Proposta para Qualificagdo como Hospital de Ensino,
de acordo com a legislagdo vigente para Certificagdo de
unidades hospitalares como Hospitais de Ensino,
cronograma com prazos para implantagio.
Apresentacdo de Manual de Normas e Rotinas
Administrativas para Faturamento de Procedimentos
Apresentacdo de Manual de Normas e Rotinas para
Administragio  Econdmico/Financeira e 02 pontos 02 pontos
Contabilidade.

IMPLANTACAO DE PROCESSOS Apresentacdo de Manual de Normas e Rotinas
Administrativas dos setores de Almoxarifado, Compras,
Servigo de Arguivo Médico (SAME), Farmacia,
Manutengdo, Patriménio e Tecnologia da Informagio.
Apresentacdo de Manual de Normas e Rotinas Juridicas
e Gestdo de Pessoas.

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM ATIVIDADE 32 pontos 28 pontos

04 pontos 04 pontos

02 pontos 02 pontos

04 pontos 04 pontos

02 pontos 02 pontos

Com se vé, foi atribuido Nota 0 (zero) de 4 (quatro), para o Item
Proposta para Implantacdo da Metodologia de Valor em Saude, com cronograma
de prazos.

Justificou que “Ndo apresentou cronograma de prazos”, porém, o
cronograma encontra-se as fls. 135 de 247.

patris

ETAPA DE PREPARACAO DA UNIDADE

Diagnéstico/Planejamento - inicio do
atéo32mésdeg

Plano de agdo para adequagao da unidade
conforme diretriz para certificacdo - até o 32 més
{do gerenciamento

das. i e de
reunides ordindri da
evolugdo do projeto - 32 més até o 182 més de
 gerenciamento

Realizagdo de auditoria - verificagdo in-loco das
 agdes implementadas - 62 més, 92 més, 122 més;
{l&lnﬂuﬂlmdﬁ,m

Solicitagdo de Certificagdo — ap6s 18 meses de
gerenciamento

Consequentemente, mesmo se o cronograma ndo constasse, sendo
um complemento do Item, a nota ser proporcional, e ndo Zero.
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Solicita-se reconsideracdo, para pontuacéo 2 (dois).

Comissdo de Controle de Infeccio Cronograma de Atividade Anual
- 0,5 ponto 0,5 ponto
Hospitalar
Comiss&o de Ftica Médica, de Proposta de Regimento da Comiss3o N3o apresentou
Enfermagem e Multidisciplinar roposta de regimento
g P 1,5 ponto 1,0 ponto prop g

interno da Comiss3o de
Etica Multidisciplinar.
Cronograma de Atividade Anual N&o apresentou
cronograma da
Comissdo de Etica
Multidisciplinar.

1,5 ponto 1,0 ponto

A Comissdo Multidisciplinar encontra-se disponivel no projeto, no
Campo — OUTRAS COMISSOES -, paginas 452 em diante do Volume 02.
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p.Outras Comissdes

Comissio Permanenie de Humanizacio Hospitalar (CPHH)

Proposta de Constituiciio

A Politica Nacional de Humanizagao (PNH) da Atengdo e Gestdo no Sistema Unico
de Saide (HumanizaSUS) busca a valorizacio dos diferentes sujeitos envolvidos no
processo de producdo de satde: usuarios, trabalhadores e gestores. Os valores que
norteilam essa politica sdo a autonomia ¢ o protagonismo desses sujeitos, a co-
responsabilidade entre eles, o estabelecimento de vinculos solidarios e a participagdo
coletiva no processo de gestdo. Pressupde mudangas no modelo de atengéo e, portanto,

no modelo de gestio.

(..)
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HUMANIZACAO HOSPITALAR (CPHH)

CAPITULO 1
DA DEFINICAO

Art. 1° - A Comissdo Permanente de Humanizacdo Hospitalar (CPHH) do
HOSPITAL REGIONAL DE DOURADOS - HRD serd um espago um espaco coletivo
organizado, participativo e democratico, que se destina a empreender uma politica
institucional de resgate da humanizacdo na assisténcia a saude intra-hospitalar, em

beneficio dos usuarios e dos profissionais de saide.

Comissiio de Educacio Permanente em Satude (CEPS)

Proposta de Constituicio

A Comissio de Educa¢io Permanente em Saide (CEPS) do HOSPITAL
REGIONAL DE DOURADOS - HRD terd como finalidade planejar, organizar,
monitorar, executar, compilar, avaliar e fornecer apoio as a¢des de Educacio Permanente
em saude realizadas na instituicdo, baseando-se em diagnodstico situacional e melhorias

dos processos de trabalho.
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Comissio de Protecao Radioldgica (CPR)
Proposta de Constitui¢do

A Comissio de Protecio Radiologica do HOSPITAL REGIONAL DE
DOURADOS - HRD teré por finalidade promover a adequacdo da utilizagio das técnicas
de diagnostico que emitem radiagdo ionizante e ndo ionizante, de forma a assegurar o
cumprimento rigoroso das normas legais e regulamentares existentes, avaliando e
definindo como elemento de politica nacional um conjunto de diretrizes para se atingir
um padrio aceitavel de qualidade com seguran¢a no campo da radiologia diagnostica,

a curto, médio e longo prazos.

Niucleo de Vigilincia Epidemiolégica Hospitalar
Descricdao da Finalidade

O HOSPITAL REGIONAL DE DOURADOS - HRD possuird um Nucleo de
Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar que ird buscar e notificar todos os agravos de
doengas de notificagdo compulséria (DNC) atendidos no Hospital ¢ investigard esses
casos durante a permanéncia do paciente na Unidade, encaminhando a informagdo para
a Coordenagio de Vigilincia do municipio onde estd sediada para serem digitados no
Sistema de Informacédo de Agravos e Notificacdo (SINAN). Também ird participar das
atividades de investigagio de surtos e de interrupgdo da cadeia de transmissdo de DNC's

detectadas no ambito de servigo de saude.

S4o objetivos do Nucleo de Vigilancia Epidemiologica Hospitalar:

Com seus respectivos cronogramas.

Portanto, requer sejam os 1 (um) ponto retirado do Instituto Patris,
devolvido por esse sentido.
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Comissdo de Residéncias em Saude Proposta de Regimento da Comissdo 1,0 ponto 0,5 ponto
(Médica e Multiprofissional) | Cronograma de Atividade Anua 1,0 ponto 0,5 ponto
TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM QUALIDADE OBIETIVA 16 pontos 14 pontos

Verifica-se que 01 (um) ponto foi retirado, sem justificativa,
devendo ser devolvido ao Instituto Patris, uma vez apresentado completamente no
projeto, em cumprimento ao principio da obrigatoriedade da fundamentacédo da
deciséo.

Uma vez cumprido, requer devolucédo desse 1 ponto, totalizando
16 pontos para Qualidade Objetiva.

competéncias de cada cargo.

Apresentagdo de quadro de pessoal médico, compativel NEo foi apresentada a forma
com as atividades propostas no Plano de Trabalho, de vinculo do médico.
constando forma de vinculo, horario e, quando foro 02 pontos 0 ponto

caso, titulo de especialista dos responsadveis pelos
servigos (observar a legislagio para cada caso).

Todo quadro de pessoal médico foi apresentado, no Volume III,
inclusive foi citado o vinculo do médico.

CORPO CLINICO TERCEIRIZADO - PJ
MEDICO DO TRABALHO TERCEIRIZADO - PJ 30h

0bs: O dimensionamento apresentado foi definido a partir das legislagdes pertinentes as categorias, modelo de
gestio adotado pelo Instituto PATRIS, bem comeo perfil assistencial e financeiro da unidade.

*Carga hordria de 40 horas prevé hordrio para execugdo das atividades assistencias e/ou
administrativas, de segunda a sexta-feira, das 8horas as 17 horas, e intervalo de 1 hora para almogo.
*Carga horaria de 30 horas prevé horario para execugio das atividades assistencias e/ou
administrativas, em sistema de escala semanal, das 7 horas as 13 horas, e de 20 horas das Shoras as
[ 2horas.

*Carga hordria de 44 horas prevé hordrio para execugdo das atividades assistencias e/ou
administrativas, em sistema de escala semanal, das 7 horas as 19 horas/I9horas as horas, para
cobertura de 24horas na unidade.

Pégina 616 de 283

Portanto, mais 02 (dois) pontos que por justica requer-se a
devolucéo ao Instituto Patris.
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Atendimento 3 vitima de trauma N3o foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrdo do
Apéndice A do Edital.
Carro de emergéncia N3o foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrdo do
Apéndice A do Edital.

O POP 02 e 03 para vitima de trauma e carro de emergéncia,
conforme solicitado no edital, foi apresentado no Volume III, conforme Fls. 617 em
diante:

c. Apresentacio de protocolos operacionais padriao (POP) das

seguintes categorias

Os protocolos apresentados nessa proposta de trabalho serdo submetifos
as liderangas formais e colaboradore dos setores, sob as
diretrizes/padrio/orienta¢do do manual de padronizacdio dos documentos da
unidade, conforme formato proposto no item: Proposta de alcance dos nives
de Acreditagdo-ONA, com estabelecimento de prazos e conograma de

implantagdo (Volume I).

Protocolo 01 | ATENDIMENTO DE URGENCIAS CLINICAS

Protocolo 02 | ATENDIMENTO DE VITIMA DE TRAUMA

Lll{__‘(ll‘]l:l]‘t‘}l

Hospital Regional de Dourados — HRD
Serd inserida apds a submissdo ao NOSP

PROTOCOLO 02 - ATENDIMENTO DE VITIMA DE TRAUMA

1. Introduc¢io

O tratamento de uma vitima de trauma grave requer avali¢do rapida das lesdes e
institui¢do de medidas terapéuticas de suporte de vida. O tempo é essencial, sendo
importante uma abordagem sistematizada, que possa ser facilmente aplicada. E fato
reconhecido que essa abordagem tem impacto para evolugdo clinica favoravel desses

doentes, diminuindo mortalidade, tempo de internagio e complicagdes tardias.

2. Revisdo da literatura
Pagina 624 de 283
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Logomarca

Hospital Regional de Dourados — HRD
Sera inserida apos a submissio ao NOSP

PROTOCOLO 14 - INTERNACOES PARA CIRURGIAS ELETIVAS NA
UNIDADE HOSPITALAR

1. Introducio
A cirurgia eletiva é um procedimento que pode ser agendado com antecedéncia e até
mesmo adiado no prazo de um ano. Intervencoes mais graves, como cirurgia de hérnia,

remocio de pedras nos rins ou de apéndice, também podem ser classificadas como eletivas.

Logomarca
Hospital Regional de Dourados — HRD

Serd inserida apos a submissiao ao NOSP

PROTOCOLO 03 - CARRO DE EMERGENCIA

1. Introducgio

2. Revisio da literatura

Nao se aplica

3. Objetivo
Garantir o correto abastecimento dos materiais/ medicamentos nos carros de
emergéncia da institui¢do, visando o pronto atendimento adequado aos pacientes em

situagdes de emergéncia.

Solicita-se a devolugdo de mais 01 (um) ponto, somado aos dois
protocolos.
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Acidente de trabalho com material bioldgico Nio foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrdo do
Apéndice A do Edital.
Processamento de materiais (CME) N3o foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrio do
Apéndice A do Edital.
Cateter Central de Insergo Periférica (PICC) - Nio foi apresentado o POP
implantagdo, manutengdo e remogio 0,5 ponto 0 ponto conforme padrio do
Apéndice A do Edital.
Acesso Venoso Central por Cateter de Curta N3o foi apresentado o POP
Permanéncia 0,5 ponto 0 ponto conforme padrio do
Apéndice A do Edital.
Terapia Nutricional Enteral Adulto e Pediatrico Nio foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrio do
Apéndice A do Edital.
Terapia Nutricional Parenteral Adulto e Pediatrico N3o foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrdo do
Apéndice A do Edital.
Prevencio de Infecgdo de Sitio Cirdrgico N3o foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrio do
Apéndice A do Edital.
Manejo dos dbitos N3o foi apresentado o POP
0,5 ponto 0 ponto conforme padrdo do

AEéndice A do Edital.
__

TODOS protocolo foram devidamente apresentados no Volume
I1I, sendo direito do Patris a pontuacédo de mais 4 (quatro) pontos.

Nermas e funcienamento da Administragdo Geral da N3o apresentou

unidade hospitalar com especificagdo de estrutura, especificagdo rotinas
rotinas, hordrio e equipe minima. especificas da Administragio
Geral da unidade hospitalar.

IMPLEMENTACAD E
FUNCIONAMENTO DE
OUTROS SERVICOS

01 ponto 0 ponto

Apresentado nas Folhas 874/881 e seguintes do Volume 4.

5.3. IMPLEMENTACAO E FUNCIONAMENTO DE OUTROS SERVICOS
a. Normas e funcionamento da Administragiio Geral da unidade hospitalar com

especificaciio de estrutura, rotinas, horario e equipe minima

As institui¢des hospitalares sdo sistemas que transformam recursos em objetivos
(produtos ¢ servigos). Os objetivos ¢ recursos sdo as palavras-chaves na definicdo de
administra¢do e de organizacio.

Além de objetivos e recursos, as organizagdes tém dois outros componentes
importantes: processos de transformagdo e divisdo do trabalho.

Por meio dos processos, a organizagdo transforma os recursos para produzir os

resultados. Um processo ¢ um conjunto ou sequéncia de atividades interligadas, com

Solccs

Solicita-se a devolugdo de mais 1 (um) ponto.
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Normas para o funcionamento do servigo de N3o foram apresentadas

Manutengdo de Equipamentos Hospitalares, preventiva normas proprias de

e corretiva. 02 pontos 0 ponto manutengio de
equipamentos, preventiva e
corretiva.

Tudo apresentado as fls. 882 e seguintes do Volume IV:

b. Normas para o funcionamento do servigo de Manutencio de Equipamentos
Hospitalares, preventiva e corretiva

Considerando os riscos sanitarios envolvendo os Equipamentos Médico-
Hospitalare; a necessidade de se voltar a atengdo assistencial a seguranga do paciente, as
dificuldades dos estabelecimentos de saide em lidar com a gestdo de riscos associados a
esses equipamentos cada vez mais inovadores e a necessidade de se melhorar a qualidade
assistencial, os equipamentos médico-hospitalares deverdo ter sua gestdo realizada pelo
setor de Engenharia Clinica, conforme, normas e orientagdes relativas prevista para o
gerenciamento.

O manual de funcionamento de Manutengdo de equipamentos proposto contempla
normas para Plano de Gerenciamento de Equipamentos Médicos- Hospitalares (EMH);
Planejamento, selecdo e aquisi¢do; Recebimento, verificacdo e aceitagdo; Inventario;
Instalagdo; Registro Histérico do Equipamento; Treinamento; Armazenamento;
Transferéncia de Equipamento Medico-Hospitalares; Uso; Intervengdo Teécnica;
Desativacdo; Descarte; Gerenciamento de Risco; Avaliagdo do Plano de Gerenciamento

de Equipamentos;

PLANO DE GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS-
HOSPITALRES

Consiste em um conjunto de procedimentos de gestdo, plancjados ¢

Solicita-se devolugdo de 02 (dois) pontos.

. Apresentacdo de projeto em educacio permanente com
vistas & capacitacdo da equipe interdisciplinar das
unidades.

N3o apresentou projeto em
educagdo permanente.

02 pontos ‘ 0 ponto

Apresentado as fls. 341 do Volume IV em diante:
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c.  Apresentacio de projeto de educagiio permanente com vistas a capacitacio da

equipe interdisciplinar das unidades

A educagdo continuada € um processo dindmico de ensino-aprendizagem, destinado
a atualizar e melhorar a capacitagio de pessoas. E um elemento importante no funcionamento
de qualquer institui¢do, com o objetivo de adequagdes de fung¢des para melhorar a
eficiéncia ¢ qualificagio dos colaboradores, a competéncia profissional e o nivel de

satisfacdo do usuario.

A Organizagio Mundial de Saiude (OMS) reconhece a educagdo continuada
como essencial para a qualidade da assisténcia a saide. Entende que auxilia no
desenvolvimento dos recursos humanos, num esforco sistematico de melhorar o

funcionamento dos servigos através do desempenho do pessoal.

Assimi para minimizar e gualiﬁcar as deficiéncias encontradas no ambiente de

Portanto, devolva-se mais 02 (dois) pontos.

Apresentar roteiro contendo plangjamento, cronograma N3o apresentou roteiro

de execugdo, objetivos e metas a serem alcangadas, especifico, conforme o Edital.
definicdo das estratégias de implantacéo e resultados
esperados dos projetos acima descritos.

DESCRITIVO DO PROJETO 05 pontos 0 ponto

Foi apresentado o que foi solicitado, ndo consta pedido de roteiro,
portanto, solicita-se devolugdo dos 05 (cinco) pontos retirados.

Diante de todo o exposto, em razdo da comprovada pontuagdo do
Instituto Patris, acima da nota de corte, requer sejam o0s pontos supracitados
devolvidos, para ao fim classificar o Instituto Patris a préoxima etapa do certame.

Por fim, este recurso reitera o compromisso de zelar pela boa
gestdo do recurso publico, pela idoneidade das contratacdes administrativas e pela
prestacéo de servicos de qualidade a coletividade, rogando a instancia superior pela
adoc¢do das medidas necessarias para a correcdo das falhas identificadas no presente
processo.

Termos em que
Pede deferimento.

Cuiab4a, 13 de fevereiro de 2024.
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